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Jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy az Elménybalaton Kft.(8200
Veszprém, Jozsef Attila utca 42. 1/6., cégjegyzékszam: 19-09-522672, a tovabbiakban: Tarsasag)
kozvetitett élményszolgaltatasait megrendelé személy (a tovabbiakban: Erintett) személyes adatainak
kezelésére jogszert, tisztességes és atlathatd modon, tovabba az informacids dnrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) és a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo, az Europai Parlament és
a Tanacs(EU) 2016/679 Rendelete (tovabbiakban: GDPR) szerinti megfeleld tajékoztatas alapjan
kertiljon sor.

Jelen Tajékoztatd tartalmazza a Tarsasag altal megvalositott adatkezelések céljat, jogalapjat, a
személyes adatok tarolasanak idStartamat, tovabba az Erintettek személyes adatainak kezelésével
kapcsolatos jogait és jogorvoslati lehetdségeit.

Adatkezel6 adatai:
Ugyvezetd/adatvédelmi felelds: Bodnar Andras Istvan

Elménybalaton Kft.

Székhely: 8200 Veszprém, Jozsef Attila utca 42.

Az Adatkezel6 elérhetdségei, amiken keresztiil az Erintett jelen tajékoztatoba foglalt jogait
gyakorolhatja:

E-mail: info@elmenybalaton.hu
Honlap: www.elmenybalaton.hu

Az adatvédelem alapfogalmai:

Személyes adat:


http://www.elmenybalaton.hu/
mailto:info@elmenybalaton.hu

Béarmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a tovabbiakban:
érintett) kapcsolatba hozhato adat, az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés. A
személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megbrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel
helyreallithatd. A személy kiilondsen akkor tekinthetd azonosithatonak, ha 6t - kozvetlenill vagy
kozvetve - név, azonositd jel, illetdleg egy vagy tobb, fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 tényez6 alapjan azonositani lehet;

Hozzajarulas:

Az érintett kivansaganak onkéntes €s hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld tajékoztatason alapul,
¢és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adatok - teljes korti vagy
egyes muiveletekre kiterjedd - kezeléséhez;

Tiltakozas:

Az ¢érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

Adatkezeld:

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy
amely a személyes adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdoval
végrehajtatja;

Adatkezelés:

Az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a személyes adatokon végzett bairmely miivelet vagy a miiveletek
Osszessége, igy példaul gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 0sszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa,
torlése ¢és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa.
Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositisara
alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS- minta, iriszkép) rogzitése is;
Adattovabbitas:

Ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetové teszik;

Nyilvanossagra hozatal:

Ha az adatot barki szamara hozzaférhetové teszik;

Adattorlés:

Az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk t6bbé nem lehetséges;
Adatzarolas:

Az adatok tovabbitdsdnak, megismerésének, nyilvanossagra hozataldnak, Aatalakitdsanak,
megvaltoztatdsanak, megsemmisitésének, torlésének, 0sszekapcsolasanak vagy 6sszehangolasanak és
felhasznalasanak véglegesen vagy meghatarozott idore torténd lehetetlenné tétele;
Adatmegsemmisités:

Az adatok vagy az azokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

Adatfeldolgozas:

Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a miveletek
végrehajtasdhoz alkalmazott modszertdl és eszkoztol, valamint az alkalmazas helyétol;
Adatfeldolgozo:

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy
amely az adatkezel6 megbizasabol - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd megbizast is -
személyes adatok feldolgozasat végzi;

Harmadik személy:

Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, amely
vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval,

EGT-dllam:

Az Eur6pai Uni6 tagéllama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolo megallapodasban részes mas
allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Europai K6zosség és tagallamai, valamint az
Eurépai Gazdasagi Térségrél szold megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott nemzetkozi
szerz6dés alapjan az FEurdpai Gazdasagi Térségrél szold megallapodasban részes allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Harmadik orszag:

Minden olyan allam, amely nem EGT-allam.



Az élmény szolgaltatas rendelése esetén az alabbi linken: www.elmenybalaton.hu/aszf tekinthet6k

meg az Altalanos Szerz3dési Feltételek.

Jelen Téjékoztatoban meghatirozott egyes adatkezelésekre az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. CVIII.
torvény (a tovabbiakban: Ekertv.), a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban:
Szamvtv.), a fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény (a tovabbiakban: Fogytv.), valamint a
postai szolgaltatasokrol szolo 2012. évi CLIX. torvény (a tovabbiakban: Postatv.) rendelkezéseit is
alkalmazni kell az egyes adatkezeléseknél meghatarozottak szerint.

A Tarsasag kiilon felhivja az Erintettek figyelmét arra, hogy amennyiben jelen Tajékoztatoban foglalt
valamely adatkezeléshez hozzajaruldsukat adtdk, azt jogosultak barmikor visszavonni a jelen
Tajékoztatoban részletezettek szerint.

A Honlap tartalmazhat olyan mas honlapokra mutato6 linkeket, amelyeknek adatkezelési szabalyaira a
Tarsasagnak nincs befolyasa. Amennyiben e linkek hasznalatdval az Erintett elhagyja a Honlapot,
abban az esetben a személyes adatok kezelésére mar az ilyen moddon felkeresett internetes oldal
mikddtetdjének adatkezelési szabalyai vonatkoznak.

II. AZ EGYES ADATKEZELESEKRE VONATKOZO TAJEKOZTATAS

A Téarsasag az alabbi esetekben végez adatkezelést:
(I) Bongészés a Honlapokon, cookie-k

(IT) Megrendelés, Szerz6dés teljesitése

(III) Panaszkezelés

(IV) Egyéb

1. BONGESZES A HONLAPOKON, COOKIE-K

1.1. A honlap naplézasa

1.1.1. Webszerver napldzasa

A Honlap meglatogatisakor a webszerver automatikusan naplézza az Erintett tevékenységét a
szolgaltatasok mikddésének biztositasa céljabol. Ennek sordn az alabbi adatok kezelésére keriil sor: 1P
cim, eszkoz és bongészé adatok, amelyek onmagukban az Erintett azonositasara nem alkalmasak,
azonban egyéb (pl. megrendelés soran megadott) adatokkal Osszekapcsolva alkalmasak arra, hogy
segitségiikkel az Erintettre vonatkozé kovetkeztetéseket lehessen levonni. A Térsasag a
napléallomanyok elemzése soran felmeriilt adatokat mas informacioval nem kapcsolja Ossze, az
Erintett személyének azonositasara nem torekszik.

A honlap latogatdi adatok webszerver altali rogzitésével megvalodsitott adatkezelések az interneten
elterjedt adatkezelések, igy azokat az internet hasznalataval, weblapok latogatasaval elfogadja az
Erintett.

1.1.2. Kiilsé szolgaltatok naplozassal kapcsolatos adatkezelése

A kiilsé szolgaltatok szervere kozvetleniil az Erintett szamitogépével all kapcsolatban, és a kiilsd
szolgaltatok a szerveriikre torténd kozvetlen kapcsolodas, az Erintett bongészéjével valo kozvetlen
kommunikacié miatt érintetti adatokat (példaul IP cim, bongészd, operacids rendszer adatai,
egérmutatd mozgasa, meglatogatott oldal cime és a latogatas idépontja) képesek gytjteni.


http://www.elmenybalaton.hu/aszf

A Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fiiggetlen mérését és auditalasat a Google
Analytics végzi. A mérési adatok kezelésérdl az adatkezeldk tudnak részletes felvilagositast nyujtani
az Erintett részére az alabbi elérhetéségen: www.google.com/analytics.

A Honlap a Facebook, a Google+ szolgaltatasainak elérhetdsége érdekében kozvetleniil kapcsolodik a
facebook.com, a plus.google.com cimeken elérhetd szolgaltatok szerveréhez. Az adatok kezelésérdl az
adatkezelok a www.facebook.com/privacy/explanation; www.google.com/intl/hu/policies cimeken
adnak részletes felvilagositast.

A mas honlapokra mutatd linkek esetében azok adatkezelési szabalyaira a Szolgaltatonak nincs
befolyasa. Amennyiben e linkek hasznalatival az Erintett elhagyja a Honlapokat, abban az esetben a
személyes adatok kezelésére mar az ilyen moddon felkeresett internetes oldal miikddtetdjének
adatkezelési szabalyai vonatkoznak.

1.2. A Honlap cookie kezelése

A siiti (cookie) egy kisfajl, amely akkor keriil a szamitogépre, amikor az Erintett egy webhelyet
latogat meg. A siitik szamtalan funkcioval rendelkeznek, igy tobbek kozott informaciot gyljtenek,
megjegyzik az Erintett egyéni beallitsait, és altalanossagban megkonnyitik egy weboldal hasznalatat
az Erintettek szamara.

A Tarsasag siitiket az Erintettek azonositésa, az Erintettek aktudlis munkamenetének azonositésa, az
annak soran megadott adatok tarolasa és az adatvesztés megakadalyozésa céljabol hasznal.

1.2.1. Feltétleniil sziikséges, munkamenet (session) siitik

Ezek a siitik ahhoz sziikségesek, hogy az Erintettek bongészhessék a Honlapot, hasznaljak annak
funkciot, pl. tobbek kozott az Erintett altal az adott oldalon végzett miiveletek megjegyzését egy
latogatassoran. Ezen siitik érvényességi ideje kizarolag az Erintett aktualis latogatasara vonatkozik, a
munkamenet végeztével, illetve a bongész bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan torlodik az
Erintett szamitogépérél. Ezen cookie-k alkalmazasa nélkiil nem tudjuk garantilni a Honlap
hasznalatat.

1.2.2. Haszndlatot el6segitd siitik

Ezek a siitik lehetdséget biztositanak a Tarsasdg szamara, hogy megjegyezhesse az Erintett Honlappal
kapcsolatos valasztdsait vagy az altala szolgaltatott informaciokat. Ezek segitségével tudja a Tarsasag
leginkabb az FErintettek igényeihez igazitani a Honlapokat. Ezek, a pontos érvényességi id6vel
rendelkezé (allando) siitik torlésiikig, de legkésébb érvényességi idejiik lejarataig tarolodnak a
szamitogépen.

1.2.3. Kiilsé szolgaltatok cookie kezelése a Honlapokon:
A Honlapokon az alabbi kiils6 szolgaltatok helyeztek el siitiket:

Szolgaltatd Részletes informacio a siitikrél

google.com/analytics https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
Facebook https://hu-hu.facebook.com/policies/cookies

Instagram

1.2.4. Mas honlapokrol szarmazo beagyazott tartalmak

A Honlapon elérhetd bejegyzések kiilsé forrasbdl szarmazd beédgyazott tartalmakat (pl. videokat,
képeket, cikkeket stb.) hasznalhatnak. A kiils6 forrasbol szarmazo6 beagyazott tartalmak pontosan ugy
viselkednek, mintha az Erintett meglatogatott volna egy masik honlapot. Ezek a webhelyek lehetséges,
hogy adatot gytijtenek a latogatdkrol, siitiket vagy harmadik féltél szarmazé kovetokodot hasznalnak,


https://hu-hu.facebook.com/policies/cookies
http://www.google.com/analytics

figyelik a beagyazott tartalommal kapcsolatos felhasznaloi viselkedést, ha az Erintett rendelkezik
felhasznaloi fidkkal és be van jelentkezve az oldalra.

1.2.5. Siitik engedélyezése vagy tiltasa

A siitik kezelésének jogalapja az Erintett hozzajaruldsa. A hozzajarulast az Erintett a Honlapokon
talalhat6 ,,Elfogadom” gomb megnyomasaval adja meg.

Minden modern bdngészé engedélyezi a siitik beéllitdsdnak a valtoztatasat. A legtobb bongészd
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek altaldban megvaltoztathatéak, hogy
megakadalyozza az automatikus elfogadast és minden alkalommal felajanlja a valasztaslehetoségét,
hogy szeretne-e siitiket engedélyezni vagy nem. Amennyiben az Erintett nem fogadja el a cookie-k
hasznalatat, ugy Honlaprdl automatikusan elnavigaljuk.

Felhivjuk az FErintett figyelmét, hogy mivel a siitik célja a Honlap hasznalhatosaganak és
folyamatainak megkonnyitése vagy lehetové tétele, a cookie-k alkalmazasanak megakadalyozésa vagy
torlése altal eléfordulhat, hogy Erintett nem lesz képes a Honlap funkcidinak teljes korii hasznalatara,
illetve, hogy a Honlap a tervezettdl eltéréen fog mitkddni bongészdjében.

Amennyiben segitségre van sziiksége a cookie-k bedllitasaval vagy torlésével kapcsolatban, kérem,
jelezze a jelen Téjékoztatd VII. pontjaban foglalt elérhetéségeken.

1.3. Igénybe vett adatfeldolgozo

A Honlap tarhelyét a Wave System Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. (2161 Csomad, Akacos utca 4.)
szolgéltatja, illetve a tarhely rendszergazdai teenddit Cservendk Janos EV (Addszam: 66983662-1-33)
latja el, ebbél kifolydlag hozzaférnek az Erintettnek valamennyi, a Honlapokon keresztiil megadott,
illetve az iigyféloldalra felkeriil6 valamennyiszemélyes adatdhoz.

2. MEGRENDELES, SZERZODES TELJESITESE
A Tarsasag élményszolgaltatdsainak megrendelésére online a Honlapon keresztiil van lehetdség. A
megrendelés soran felvett adatokat a Tarsasag az alabbiak szerint kezeli:

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Kezelt adatok kore

Adatkezelés idGtartama

Szerzédés teljesitése,
kapcsolattartas  a  szerzOdésszer(i
teljesités érdekében

szerzédésteljesitése [GDPR 6. cikk (1)
f)] és Ekertv. 13/A. §

megrendeld neve, e-mail cime, telefonszama, lakcime vagy egyéb
cime, megrendelés datuma, megrendelt szolgaltatas, Tarsasag altal
generalt egyedi azonositd (szamviteli bizonylat sorszdma,
utalvanykod)

Szerz6dés teljesitéséig

a szamviteli bizonylat, szamla | Szamvtv. szamlazasi név, szamlazasi cim, €élményszolgaltatds megnevezése, | 8 év [Szamvtv. 169. § (2)]
kiallitasa és a szamviteli dija, szamla azonositoszama,szamla kelte, fizetési hataridé

kotelezettség teljesitése

Szerzdés teljesitéséhez felhasznalonév, gylijtott pontok szerz8dés teljesitéséig
PONTGYUJTO

regisztracid

vezetéknév, keresztnév, e-mail cim,

felhasznalonév

lakcim vagy egyéb cim,

Felhivjuk az Erintett figyelmét, hogy a fent megjeldlt adatok szolgaltatisdnak elmaradasa esetén a
Tarsasagnak nem all médjéban Szolgéltatast nytjtani az Erintett részére.

2.1. Adattovabbitas
2.1.1. Elményszolgaltatast nyujtd partner részére
A Honlapon megvasarolt Szolgaltatas felhasznalasakor a Tarsasag atadja Erintett adatai a teljesités

érdekében.

Adattovabbitas cimzettje

Tovabbitott adat

Adatkezelés jogalapja

Szolgéltatast nyajtd partner

vezetéknév, keresztnév, cim, szamlazasi adatok

Erintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) )]




szerzGdés teljesitése????

konyvelés

3. PANASZKEZELES
Amennyiben az Erintettnek a Térsasag altal nyujtott Szolgaltatassal kapcsolatban barmilyen kifogasa
meriilne fel, adatmodosités iranti kérelmet terjeszt eld, az ezzel kapcsolatos adatkezelésekre az alabbi
feltételek vonatkoznak:

Adatkezelés célja

kapcsolatosan

méltanyossagi és | 6. cikk (1) a)-c)] Osszhangban a | Osszefiiggd esetekben: bankszamlaszam; méltanyossagi vagy | esetén: kérelem elbiralasaig, legkésobb az
adatmodositas iranti kérelmek | Fogytv. 17/A. § és az Ekertv. 13/A § | adatvaltoztatdsi esetekben: bankszamlakivonat, személyi okmany | Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig
elbiralasa szakaszaival masolata; panasszal 6sszefiiggé egyéb személyes adat és igazolas

4. EGYEB

E Téjékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tdjékoztatast. A birdsag,
az Ugyész, a nyomozoOhatdsag, a szabalysértési hatosdg, a kozigazgatdsi hatdsdg, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (a tovabbiakban: NAIH), illetéleg jogszabaly
felhatalmazadsa alapjan mdas szervek tajékoztatds addsa, adatok kozlése, atadésa, illetdleg iratok
rendelkezésre bocsatdsa végett megkereshetik a Tarsasagot. A Tarsasag a hatdsdgok részére —
amennyiben a hatésadg a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és
olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

III. AZ ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULT SZEMELYEK KORE

A megadott személyes adatok megismerésére jogosultak feladatkoriikben a Tarsasag munkavallaloi,
valamint teljesitési segédei és kozremikdddi, kifejezetten ideértve mindazon személyeket
(adatfeldolgozokat), akiket a jelen Tajékoztatd megnevez.

IV. AZ ERINTETTEK JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEI

1. HOZZAFERES JOGA

Az Erintett jogosult arra, hogy a Tarsasagtol visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, €és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adataihoz, valamint a személyes adatai kezelésével kapcsolatban jelen Tajékoztatoban
foglalt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

A Tarsasag az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az Erintett rendelkezésére
bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért a Tarsasag az adminisztrativ koltségeken alapulo,
észszerii mértékii dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus wton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve,
ha az Erintett masként kéri.

2. A HELYESBITESHEZ VALO JOG

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat, illetve — figyelembe véve az adatkezelés céljat — azok
kiegészitését kérje.

3. A TORLESHEZ VALO JOG

Adatkezelés jogalapja Kezelt adatok kore Adatkezelés idGtartama

Elményszolgaltatissal Erintett  hozzajarulasa, szerzédés | megrendelés soran felvett adatok; a panasz bejelentésnek idépontja, a | Panasz esetén: 5 év a jegyzbkonyv
felmeriild | teljesitése és a Tarsasdg jogi | panasz leirdsa, az Erintett fogyasztoként mindsiilése, az érvényesiteni | felvételétsl szamitottan [Fogytv. 17/A. §
mindségi kifogasok kezelése, | kotelezettségének teljesitése [GDPR | kivant igény és a panasz rendezésének modja; elszamolassal | (7)] Méltanyossagi kérelem, adatmodositas




Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Térsasag indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, a Tarsasag pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozé személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

(I) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gylijtotték vagy mas
modon kezelték;

(IT) az Erintett visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs masjogalapja;

(Ill) az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre, vagy az Erintett kozvetlen iizletszerzés érdekében torténé adatkezelés ellen tiltakozik;
(IV) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

(V) a személyes adatokat a Tarsasdgra alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

(V) a személyes adatok gytlijtésére az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
gyermekek részére torténo kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Ha a Tarsasag nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt jelen Tajékoztatd értelmében tordlni
koteles, az elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszerlien elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel$ adatkezelSket, hogy az Erintett kérelmezte tolik a szoban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

A Téarsasag nem koteles az adatok torlésére, amennyiben az adatkezelés (I) a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol; (II) jogszabalyi kotelezettség
teljesitése vagy kozérdekli feladat végrehajtasa céljabol; valamint (I11) jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

4. AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha

(I) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Tarsasag ellendrizze a személyes adatok pontossagat); vagy
(Il) az adatkezelés jogellenes, és az FErintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat; vagy

(IIl) a Tarsasagnak maér nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

(IV) az adatkezelés kozérdekii feladat végrehajtasahoz sziikséges vagy az adatkezelés a Tarsasag vagy
egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, és az Erintett tiltakozott e célokbol
torténd adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem keriil, hogy a Tarsasag jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival
szemben).

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy fontos kozérdekbdl lehet kezelni. A
Tarsasag az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol eldzetesen tajékoztatja azt az Erintettet, akinek a
kérésére az adatkezelést korlatoztak.

5. ERTESITESI KOTELEZETTSEG
A Tarsasag minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adatok helyesbitésrol, torlésrol vagy az
adatkezelés korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez



lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére a Tarsasag
tajékoztatja e cimzettekrol.

6. A TILTAKOZASHOZ VALO JOG

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen (ideértve a profilalkotast is), ha az adatkezelés kozérdekii feladat
végrehajtdsdhoz vagy a Tarsasag vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.
Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a Téarsasag
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

7. AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Az Frintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ez
akadalyoznd az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzodésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorldsa sordn az Erintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvalosithatd — kérje a személyes adatok adatkezelok kozotti kdzvetlen tovabbitasat, de
az nem ¢érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

8. A FELUGYELETI HATOSAGNAL TORTENO PANASZTETELHEZ VALO JOG:

Az Erintett a GDPR, valamint a Polgari Torvénykényv alapjan birosag elétt érvényesitheti jogait,
tovabba Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz (NAIH) (1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/C; levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5; telefon: +36 1 391 1400; e-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulhat az adatkezelé adatkezelési gyakorlataval kapcsolatban
felmeriilt panasza esetén. Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes jogokat és jogorvoslati lehetoségeket
részletesen a GDPR 77.,79. és 82. cikkei tartalmazzak.

9. A FELUGYELETI HATOSAGGAL SZEMBENI HATEKONY  BIROSAGI
JOGORVOSLATHOZ VALO JOG:

Az Erintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatosag az Erintettre vonatkozo,
jogilag kotelezo ereji dontésével szemben.

Az FErintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatosag nem
foglalkozik a panasszal, vagy hdrom hdnapon beliill nem tdjékoztatja az Erintettet a benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam birdsaga
elott kell meginditani.

10. AZ ADATKEZELOVEL VAGY AZ ADATFELDOLGOZOVAL SZEMBENI HATEKONY
BIROSAGI JOGORVOSLATHOZ VAL JOG:

Az Erintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a
GDPR-nak nem megfelel6 kezelése kdvetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.



Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo
tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithato6 az
Erintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birosaga el6tt is.

Valamely eljaras kezdeményezése eldtt javasolt az adatkezeldnek elkiildeni a panaszt.

V. TAJEKOZTATO MODOSITASA

Jelen Tajékoztatét a Tarsasag a Honlapon tette kozzé, ahol a mindenkor aktudlis Tajékoztatd
folyamatosan elérhetd. A Tarsasag a jelen Tajékoztatot jogosult egyoldalian modositani, amelyrdl az
Erintetteket a Honlapon kozzétett kozleményben tajékoztatja a modositas hatalyba 1épését megel6z6
legalabb 15 (tizendt) nappal.

Kelt: Veszprém, 2020. junius 30.
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